
บทท่ี 4 

ผลการดำเนนิงาน 

 

4.1 ผลการดำเนนิงาน 

 จากการจัดทำโครงงานระบบบริหารจัดการน้ำประปาเพื่อความยั่งยืน กรณีศึกษา 

หมู่บ้านพระฝาง ตำบลผาจุก อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ

สารสนเทศภายในองค์กร โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยสร้างและจัดการระบบ  

เพ่ือทำให้มคีวามคล่องตัวในการดำเนนิกิจกรรมขั้นตอนต่าง ๆ มากย่ิงขึ้น 

 ระบบบริหารจัดการน้ำประปาเพื ่อความยั ่งยืน กรณีศึกษา หมู ่บ ้านพระฝาง  

ตำบลผาจุก อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ เป็นการพัฒนาระบบร่วมกับฐานข้อมูลมายเอสคิว

แอล (MySQL) ที่ใช้โปรแกรมจำลองฐานข้อมูล (Xampp) เพื่อทดสอบการใช้งานของระบบรวม

ไปถึงการปรับแก้ไขส่วนต่าง ๆ ของระบบ โดยมีการนำภาษาที่ใช้ในการพัฒนาและจัดรูปแบบ

หน้าตาภายในระบบ ได้แก่ จาวา (JAVA) ร่วมกับโปรแกรมเน็ตบีนส์ (NetBeans) ในการพัฒนา

ระบบ ในส่วนของการออกแบบหน้าตาโปรแกรมทางผู้จัดทำใช้โปรแกรม Adobe XD ในการ

ออกแบบร่าง โดยมีการสอบถามความคิดเห็นจากทางผู้ใช้ เพ่ือตอบสนองต่อความตอ้งการของ

ผู้ใช้ให้ไดม้ากที่สุด 

 ในการนำระบบบริหารจัดการน้ำประปาเพื่อความยั่งยืน กรณีศึกษา หมู่บ้านพระฝาง 

ตำบลผาจุก อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดติถ์ ไปทดสอบการใช้งานจริงน้ัน จำเป็นต้องติดต้ังระบบ

ลงในระบบปฏิบัติการวินโดว์ 10 โดยโปรแกรมที่ใช้ในการติดต้ังมีดังนี ้ โปรแกรมบริหารจัดการ

น้ำประปาเพื่อความยั่งยืน โปรแกรมจำลองฐานข้อมูล (Xampp) โปรแกรมมายเอสคิว (MySql) 

สำหรับจัดการฐานข้อมูล และ JAVA เวอร์ช่ัน 8 

 ระบบบริหารจัดการน้ำประปาเพื ่อความยั ่งยืน กรณีศึกษา หมู ่บ ้านพระฝาง  

ตำบลผาจุก อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ เป็นระบบที่ช่วยในการจัดการบริหารงานในองคก์ร 

เพื่อให้สามารถลดปัญหาการจัดเก็บข้อมูลที่ล่าช้า และช่วยจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น

ข้อมูลผู้ใช้ระบบ หรือ ข้อมูลผู้ใช้น้ำ ที่เกี ่ยวข้องกับระบบ ข้อมูลการจัดเก็บค่าน้ำประปา  

ข้อมูลการออกใบแจ้งหนี ้ ข้อมูลการติดตามชำระหนี้ ข้อมูลทางด้านการเงิน ข้อมูลการ

ประมาณการใช้น้ำ ข้อมูลมเิตอร์น้ำและขอ้มูลรายงานต่าง ๆ ที่จะเป็นประโยชน์ในการแก้ไข
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ข้อมูล สำหรับเจ้าหน้าที่และสำหรับการบริหารจัดการแก่ผู้บริหารในอนาคต และช่วยให้องค์กร

มีระบบบริหารจัดการงานที่เป็นมาตรฐานย่ิงขึ้น 

 จากการดำเนินงานการจัดทำระบบบริหารจัดการน้ำประปาเพื ่อความยั ่งย ืน 

กรณีศึกษา หมู่บ้านพระฝาง ตำบลผาจุก อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ ผู้จัดทำได้ดำเนินงาน

ตามขั้นตอนและแผนการดำเนินงานที่กำหนดไว้ ซึ่งทำให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการพัฒนา

ระบบโดยระบบสามารถนำไปใช้งานได้จริง 

 โดยระบบมีการใช้งานอยู่ 2 ระดับการใช้งานคือ 

 4.2.1 แสดงผลการดำเนินงานของการเข้าสู่โปรแกรม 

 
ภาพที่ 4.1 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 จากภาพที่ 4.1 แสดงหน้าจอการเข้าสู่ระบบ โดยการกรอก ช่ือผู้ใช้ และ รหัสผ่าน 

เพ่ือที่จะเข้าไปจัดการข้อมูลต่าง ๆ 
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 4.2.2 แสดงผลการดำเนินงานของผู้บรหิาร/ผู้ดูแลระบบ 

 
ภาพที่ 4.2 หน้าจอเมนูหลัก 

 จากภาพที่ 4.2 แสดงหน้าจอเมนูหลัก โดยสามารถเลอืกเมนูเพ่ือเข้าไปจัดการข้อมูล

ต่าง ๆ ได้ตามที่ผู้ใช้ต้องการ 

 
ภาพที่ 4.3 หน้าจอจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

 จากภาพที่ 4.3 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ สามารถแก้ไข ช่ือ - นามสกุล

ช่ือผู้ใช้ รหัสผ่าน เป็นต้น สามารถลบ และค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ของผู้ใช้ได้ 
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ภาพที่ 4.4 หน้าจอเพ่ิมข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

 จากภาพที่ 4.4 แสดงหน้าจอการเพิ่มข้อมูลของผู้ใช้ระบบ เช่น ช่ือผู้ใช้ รหัสผ่าน เลข

บัตรประชาชน ช่ือจรงิ นามสกุล ที่อยู่อาศัยเป็นต้น  

 
ภาพที่ 4.5 หน้าจอจัดการข้อมูลผู้ใช้น้ำ 

 จากภาพที่ 4.5 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลผู้ใช้น้ำ สามารถแก้ไข ช่ือ – นามสกุล 

เลขบัตรประชาชน ที่อยู่อาศัย เป็นต้น สามารถลบ และค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ของผู้ใช้น้ำได้ 
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ภาพที่ 4.6 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลผูใ้ช้น้ำ 

 จากภาพที่ 4.6 แสดงหน้าจอการเพิ่มข้อมูลของผู้ใช้น้ำ เช่น เลขบัตรประชาชน ช่ือจรงิ 

นามสกุล ที่อยู่อาศัยเป็นต้น  

 
ภาพที่ 4.7 หน้าจอจัดการข้อมูลการประมาณการใช้น้ำ 

 จากภาพที่ 4.7 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลการประมาณการใช้น้ำ สามารถแก้ไข 

ปรมิาณการใช้น้ำที่คาดการณ์ วันที่บันทึก เป็นต้น สามารถลบ และค้นหาข้อมูลได้ 
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ภาพที่ 4.8 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลการประมาณการใช้น้ำ 

 จากภาพที่ 4.8 แสดงหน้าจอการเพิ่มข้อมูลของผู้ใช้น้ำ เช่น เลขบัตรประชาชน ช่ือจรงิ 

นามสกุล ที่อยู่อาศัยเป็นต้น 

 
ภาพที่ 4.9 หน้าจอจัดการข้อมูลทั่วไปสำหรับประปา 

 จากภาพที่ 4.9 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลทั ่วไปสำหรับประปา ได้แก่ อัตรา

ค่าบรกิารน้ำประปาต่อหน่วย อัตราค่าบริการอื่น ๆ พืน้ที่รับผิดชอบ ประเภทการใช้น้ำ 
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ภาพที่ 4.10 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลค่าบริการอื่น 

 จากภาพที่ 4.10 แสดงหน้าจอการเพิ่มค่าบริการอื่น ๆ เช่น ช่ือบริการ อัตราค่าบริการ 

 
ภาพที่ 4.11 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลพ้ืนที่ 

 จากภาพที่ 4.11 แสดงหน้าจอการเพิ่มพืน้ที่รับผิดชอบ เช่น ช่ือพืน้ที่ เป็นต้น 
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ภาพที่ 4.12 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลประเภทการใช้น้ำ 

 จากภาพที่ 4.12 แสดงหน้าจอการเพิ่มประเภทการใช้น้ำ เช่น ช่ือประเภท เป็นต้น 

 
ภาพที่ 4.13 หน้าจอชำระเงินค่าน้ำประปา 

 จากภาพที ่ 4.13 แสดงหน้าจอการชำระเง ินค่าน้ำประปา สามารถตรวจสอบ

รายละเอียดใบเสร็จ และสามารถทำการคำนวณเงินทอนได้ 
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ภาพที่ 4.14 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลใบเสร็จค่าน้ำประปา 

 จากภาพที่ 4.14 แสดงหน้าจอการเพิ่มข้อมูลบลิค่านำ้ประปา สามารถค้นหาข้อมูลของ

เดอืนก่อนหน้าเพื่อใช้ในการเขียนบิล และสามารถคำนวณเงินค่าน้ำประปาได้ 

 
ภาพที่ 4.15 หน้าจอจัดการข้อมูลจัดเก็บค่านำ้ประปา 

 จากภาพที่ 4.15 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลน้ำประปา โดยสามารถค้นหาข้อมูล

และแก้ไขข้อมูล เช่น ปริมาณการใช้น้ำในเดือนนี ้ หรือค่าบริการอื ่น สามารถคำนวณ  

ค่าน้ำประปา  
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ภาพที่ 4.16 หน้าจอการออกใบเสร็จค่าน้ำประปา 

 จากภาพที่ 4.16 แสดงหน้าจอการออกใบเสร็จค่าน้ำประปา ประกอบไปด้วย วันที่เขียน

ใบเสร็จ หมายเลขใบเสร็จ ข้อมูลผู้ใช้น้ำ ปริมาณการใช้น้ำในเดือนก่อน ปริมาณการใช้น้ำใน

เดือนนี้ ปริมาณการใช้น้ำ อัตราค่าบริการ ค่าบริการอื่น ยอดเงินสุทธิ สามารถพิมพ์เป็น PDF 

ได้ 

 
ภาพที่ 4.17 หน้าจอดูสถิติการจัดเก็บค่านำ้ประปา 

 จากภาพที่ 4.17 แสดงหน้าจอสถิติการจัดเก็บค่าน้ำประปาในช่วงเวลาที่เรากำหนด 

โดยจะแสดงออกมาในรูปแบบของแผนภูมิแท่ง (Bar Chart) 
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ภาพที่ 4.18 หน้าจอชำระหนี ้

 จากภาพที ่ 4.18 แสดงหน้าจอการชำระหนี ้ค ่าน้ำประปา สามารถตรวจสอบ

รายละเอียดใบเสร็จ และสามารถทำการคำนวณเงินทอนได้ 

 
ภาพที่ 4.19 หน้าจอจัดการข้อมูลใบแจ้งหนี้ 

 จากภาพที ่ 4.19 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลใบแจ้งหนี ้ เช่น ค่าปรับ เป็นต้น 

สามารถคำนวณยอดเงินสุทธ ิสามารถค้นหาข้อมูลใบแจ้งหนี้ และสามารถออกใบแจ้งหนีไ้ด้ 
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ภาพที่ 4.20 หน้าจอการออกใบแจ้งหนี ้

 จากภาพที่ 4.20 แสดงหน้าจอการออกแจ้งหนี้ ประกอบไปด้วย วันที่เขียนใบแจ้งหนี้ 

หมายเลขใบแจ้งหนี ้ ข้อมูลผู ้ใช้น้ำ เดือนที ่ค้างชำระ ยอดเงินที ่ค้างชำระ ค่าปรับ และ 

ยอดเงินสุทธ ิสามารถพิมพ์เป็น PDF ได้ 

 
ภาพที่ 4.21 หน้าจอจัดการข้อมูลการติดตามชำระหนี้ 

 จากภาพที่ 4.21 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลการติดตามชำระหนี้ เช่น การแก้ไข

สถานะการจัดการ เป็นต้น สามารถค้นหาข้อมูลการออกใบติดตามชำระหนี้ และสามารถพิมพ์

ออกใบรายช่ือผู้ใช้น้ำที่ต้องทำการตัดน้ำได้ และใบแจ้งเตือนการตัดน้ำ 
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ภาพที่ 4.22 หน้าจอออกใบรายช่ือผู้ใช้น้ำที่ต้องการทำการตัดน้ำ 

 จากภาพที่ 4.22 แสดงหน้าจอรายชื่อผู้ใช้น้ำที่ต้องการทำการตัดน้ำ ประกอบไปด้วย 

ข้อมูลผู้ใช้น้ำ รายละเอียดใบแจ้งหนี้ทั ้ง 2 เดือน เช่น หมายเลขใบแจ้งหนี้ เดือนที่ค้างชำระ 

ยอดเงินที่ค้างชำระ และยอดเงินสุทธิ 

 
ภาพที่ 4.23 หน้าจอออกใบแจ้งเตือนการตัดน้ำ 

 จากภาพที่ 4.23 แสดงหน้าจอรายช่ือผู้ที่ใช้น้ำที่ต้องทำการตัด โดยจะประกอบไปด้วย 

ชื่อ นามสกุล จำนวนเงินทั้งสิ้น รายละเอียดอื่นๆ เช่น หมายเลขใบแจ้งหนี้ วันที่ออกใบแจง้หนี้ 

และ ยอดเงินที่ค้างชำระ 
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ภาพที่ 4.24 หน้าจอจัดการข้อมูลการเงิน 

 จากภาพที่ 4.24 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลการเงิน สามารถแก้ไข ชื่อรายการ 

ประเภท วันที่จดบันทึก รายละเอียด ยอดเงินสุทธ ิเป็นต้น สามารถลบขอ้มูล และทำการค้นหา

ข้อมูลการเงินได้ 

 
ภาพที่ 4.25 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลการเงิน 

 จากภาพที่ 4.25 แสดงหน้าจอเพิ่มข้อมูลการเงิน เช่น ชื่อรายการ ประเภท วันที่จด

บันทึก รายละเอียด ยอดเงินสุทธ ิเป็นต้น 
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ภาพที่ 4.26 หน้าจอจัดการข้อมูลมเิตอร์น้ำ 

 จากภาพที่ 4.26 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลมิเตอร์น้ำ สามารถแก้ไข สถานะของ

มิเตอร์น้ำ หมายเลขผู้ใช้น้ำ เป็นต้น สามารถลบข้อมูล และทำการค้นหาข้อมูลได้ 

 
ภาพที่ 4.27 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลมิเตอร์น้ำ 

 จากภาพที่ 4.27 แสดงหน้าจอเพ่ิมขอ้มูลมิเตอร์น้ำ เช่น สถานะมเิตอร์น้ำ เป็นต้น  
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ภาพที่ 4.28 หน้าจอเมนูรายงาน 

 จากภาพที่ 4.28 แสดงหน้าจอเมนูรายงาน ผู้ใช้สามารถเลือกออกรายงานได้ตามที่

ต้องการ 

 
 ภาพที่ 4.29 หน้าจอการออกรายงานข้อมูลผู้ใช้น้ำ 

 จากภาพที่ 4.29 แสดงหน้าจอการออกรายงานข้อมูลผูใ้ช้น้ำ ประกอบดว้ย วันที่ในการ

พิมพ์รายงาน สามารถพิมพ์เป็น PDF และบันทึกเป็น .xls ได้ 
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ภาพที่ 4.30 หน้าจอการออกรายงานข้อมูลการประมาณการใช้น้ำ 

 จากภาพที ่ 4.30 แสดงหน้าจอการออกรายงานข้อมูลการประมาณการใช้น้ำ 

ประกอบดว้ย วันที่ในการพิมพ์รายงาน สามารถพิมพ์เป็น PDF และบันทึกเป็น .xls ได้ 

 
ภาพที่ 4.31 หน้าจอการออกรายงานข้อมูลการจัดเก็บข้อมูลน้ำประปา 

 จากภาพที่ 4.31 แสดงหน้าจอการออกรายงานข้อมูลการจัดเก็บข้อมูลน้ำประปา

ประกอบดว้ย วันที่ในการพิมพ์รายงาน สามารถพิมพ์เป็น PDF และบันทึกเป็น .xls ได้ 
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ภาพที่ 4.32 หน้าจอการออกรายงานข้อมูลยอดค้างชำระ 

 จากภาพที่ 4.32 แสดงหน้าจอการออกรายงานข้อมูลยอดค้างชำระประกอบด้วย  

วันที่ในการพิมพ์รายงาน สามารถพิมพ์เป็น PDF และบันทึกเป็น .xls ได้ 

 
ภาพที่ 4.33 หน้าจอการออกรายงานข้อมูลการเงิน 

 จากภาพที ่ 4.33 แสดงหน้าจอการออกรายงานข ้อมูลการเง ิน ประกอบด้วย  

วันที่ในการพิมพ์รายงาน สามารถพิมพ์เป็น PDF และบันทึกเป็น .xls ได้ 

4.2.3 แสดงผลการดำเนนิงานของเจ้าหน้าที่ 
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ภาพที่ 4.34 หน้าจอเมนูหลัก 

 จากภาพที่ 4.34 แสดงหน้าจอเมนูหลัก โดยสามารถเลือกเมนูเพื่อเข้าไปจัดการข้อมูล

ต่าง ๆ ได้ตามที่ผู้ใช้ต้องการ 

 
ภาพที่ 4.35 หน้าจอจัดการข้อมูลผู้ใช้น้ำ 

 จากภาพที่ 4.35 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลผู้ใช้น้ำ สามารถแก้ไข ชื่อ – นามสกุล 

เลขบัตรประชาชน ที่อยู่อาศัย เป็นต้น สามารถลบ และค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ของผู้ใช้น้ำได้ 
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ภาพที่ 4.36 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลผูใ้ช้น้ำ 

 จากภาพที่ 4.36 แสดงหน้าจอการเพิ่มข้อมูลของผู้ใช้น้ำ เช่น เลขบัตรประชาชน ช่ือจริง 

นามสกุล ที่อยู่อาศัยเป็นต้น  

 
ภาพที่ 4.37 หน้าจอดูขอ้มูลการประมาณการใช้น้ำ 

 จากภาพที่ 4.37 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลการประมาณการใช้น้ำ  
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ภาพที่ 4.38 หน้าจอชำระเงินค่าน้ำประปา 

 จากภาพที ่ 4.38 แสดงหน้าจอการชำระเง ินค่าน้ำประปา สามารถตรวจสอบ

รายละเอียดใบเสร็จ และสามารถทำการคำนวณเงินทอนได้ 

 
ภาพที่ 4.39 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลใบเสร็จค่าน้ำประปา 

 จากภาพที่ 4.39 แสดงหน้าจอการเพิ่มข้อมูลบิลค่าน้ำประปา สามารถค้นหาข้อมูลของ

เดอืนก่อนหน้าเพื่อใช้ในการเขียนบิล และสามารถคำนวณเงินค่าน้ำประปาได้ 
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ภาพที่ 4.40 หน้าจอจัดการข้อมูลจัดเก็บค่านำ้ประปา 

 จากภาพที่ 4.40 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลน้ำประปา โดยสามารถค้นหาข้อมูล

และแก้ไขข้อมูล เช่น ปริมาณการใช้น้ำในเดือนนี ้ หรือค่าบริการอื ่น สามารถคำนวณ  

ค่าน้ำประปา  

 
ภาพที่ 4.41 หน้าจอการออกใบเสร็จค่าน้ำประปา 

 จากภาพที่ 4.41 แสดงหน้าจอการออกใบเสร็จค่าน้ำประปา ประกอบไปด้วย วันที่เขียน

ใบเสร็จ หมายเลขใบเสร็จ ข้อมูลผู้ใช้น้ำ ปริมาณการใช้น้ำในเดือนก่อน ปริมาณการใช้น้ำใน

เดือนนี้ ปริมาณการใช้น้ำ อัตราค่าบริการ ค่าบริการอื่น ยอดเงินสุทธิ สามารถพิมพ์เป็น PDF 

ได้ 
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ภาพที่ 4.42 หน้าจอดูสถิติการจัดเก็บค่านำ้ประปา 

 จากภาพที่ 4.42 แสดงหน้าจอสถิติการจัดเก็บค่าน้ำประปาในช่วงเวลาที่เรากำหนด 

โดยจะแสดงออกมาในรูปแบบของแผนภูมิแท่ง (Bar Chart) 

 
ภาพที่ 4.43 หน้าจอชำระหนี้ 

 จากภาพที ่ 4.43 แสดงหน้าจอการชำระหนี ้ค ่าน้ำประปา สามารถตรวจสอบ

รายละเอียดใบเสร็จ และสามารถทำการคำนวณเงินทอนได้ 
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ภาพที่ 4.44 หน้าจอจัดการข้อมูลใบแจ้งหนี้ 

 จากภาพที ่ 4.44 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลใบแจ้งหนี ้ เช่น ค่าปรับ เป็นต้น 

สามารถคำนวณยอดเงินสุทธ ิสามารถค้นหาข้อมูลใบแจ้งหนี ้และสามารถออกใบแจ้งหนีไ้ด้ 

 
ภาพที่ 4.45 หน้าจอการออกใบแจ้งหนี้ 

 จากภาพที่ 4.45 แสดงหน้าจอการออกแจ้งหนี้ ประกอบไปด้วย วันที่เขียนใบแจ้งหนี้ 

หมายเลขใบแจ้งหนี ้ ข้อมูลผู ้ใช้น้ำ เดือนที ่ค้างชำระ ยอดเงินที ่ค้างชำระ ค่าปรับ และ 

ยอดเงินสุทธ ิสามารถพิมพ์เป็น PDF ได้ 
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ภาพที่ 4.46 หน้าจอจัดการข้อมูลมเิตอร์น้ำ 

 จากภาพที่ 4.46 แสดงหน้าจอการจัดการข้อมูลมิเตอร์น้ำ สามารถแก้ไข สถานะของ

มิเตอร์น้ำ หมายเลขผู้ใช้น้ำ เป็นต้น สามารถลบข้อมูล และทำการค้นหาข้อมูลได้ 

 
ภาพที่ 4.47 หน้าจอเพ่ิมขอ้มูลมเิตอร์น้ำ 

 จากภาพที่ 4.47 แสดงหน้าจอเพ่ิมขอ้มูลมเิตอร์น้ำ เช่น สถานะมเิตอร์น้ำ เป็นต้น  
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4.2 สรุปผลการประเมินโครงการ 

 จากผลการดำเนินงานข้างต้น ระบบบริหารจัดการน้ำประปาเพื ่อความยั ่งยืน 

กรณีศึกษา หมู่บ้านพระฝาง ตำบลผาจุก อำเภอเมือง จังหวัดอุตรดติถ์ สามารถนำไปใช้งานได้

จริง สามารถนำไปใช้ในการสนับสนุน การทำงานของผู้ใช้ สามารถจัดทำใบเสร็จค่าน้ำประปา 

สามารถออกใบแจ้งหนี้ สามารถคาดการณ์ประมาณการใช้น้ำ และสามารถจัดการข้อมูล

ภายในระบบประปาได้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้นรวมถึงมีความถูกต้อง และลดความซ้ำซ้อนโดย

ระบบดังกล่าวน้ีมีการทำงานอยู่ 2 ระดับคือ 

 1) ผู้บริหาร/ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านได้ สามารถเพ่ิม 

ลบ แก้ไข ข้อมูลผู้ใช้ระบบ ข้อมูลผู้ใช้น้ำ ข้อมูลน้ำประปา ข้อมูลการจัดเก็บค่าน้ำประปา  

ข้อมูลการออกใบแจ้งหนี้ ข้อมูลการติดตามชำระหนี้ ข้อมูลการเงิน ข้อมูลมิเตอร์น้ำประปา 

สามารถเรยีกดูสถิติการเก็บค่าน้ำ สามารถออกรายงานสรุปข้อมูลผู้ใช้น้ำ ข้อมูลการประมาณ

การใช้น้ำประปา ข้อมูลการจัดเก็บค่านำ้ประปา ข้อมูลยอดค้างชำระ และข้อมูลการเงินได้ และ

สามารถออกใบเสร็จค่าน้ำ ใบเสร็จแจ้งหนี้ ใบรายชื่อผู้ใช้น้ำที่ต้องการตัดน้ำ และใบแจ้งเตือน

การตัดน้ำได ้

 2) เจ้าหน้าที่ สามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านได้ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข 

ข้อมูลผู้ใช้น้ำ ข้อมูลการจัดเก็บค่าน้ำประปา ข้อมูลการออกใบแจ้งหนี้ ข้อมูลมิเตอร์น้ำประปา 

สามารถเรียกดูข้อมูลการประมาณการใช้น้ำประปา ข้อมูลสถิติการเก็บค่าน้ำ สามารถออก

ใบเสร็จค่าน้ำประปา ใบแจ้งหน้ีได้ 

 

 

 


